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Resumen

En el presente articulo se dan a conocer los resultados de una investigacion gue tuvo como proposito
de establecer la relacion entre la actitud y la motivacion de los estudiantes de pregrado de la
Universidad de Sucre, con respecto al rendimiento académico en el area de inglés. La metodologia
utilizada fue correlacionar, tuvo como propdsito evaluar desde una perspectiva sociocultural, aspectos
no linguisticos relacionados con el interés y la motivacion de los estudiantes hacia el aprendizaje de
una lengua. La poblacion objeto fueron los estudiantes que cursaban niveles de Inglés en un total de
86 cursos, con una poblacién estudiantil de 1800 estudiantes. El tipo de muestreo fue probabilistico
por conglomerado, atendiendo a la poblacion de cada uno de los niveles existentes y la seleccion de
los sujetos de cada uno de los grupos se hizo al azar. En total se seleccionaron 262 estudiantes. Entre
los resultados obtenidos, se destaca, con respecto a las actitudes, el deseo y el interés de los estudiantes
hacia el aprendizaje del inglés, que una parte consideran en general, que aprender inglés es importante
y manifiesta una apreciacion positiva hacia el idioma, hecho que al ser contrastado con otras
investigaciones, converge, dado que los individuos declaran su deseo de ser competentes en disimiles
areas del idioma y aprender mas sobre este, denotando asi una apreciacién positiva hacia su
aprendizaje.

Palabras clave: Motivacion, Actitudes, Aprendizaje del inglés, Correlacion, Rendimiento
académico.
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Abstract

This article presents the results of an investigation whose purpose was to establish the relationship
between the attitude and motivation of undergraduate students at the University of Sucre, with respect
to academic performance in the area of English. The methodology used was to correlate, its purpose
was to evaluate from a sociocultural perspective, non-linguistic aspects related to the interest and
motivation of students towards learning a language. The target population was the students who were
studying levels of English in a total of 86 courses, with a student population of 1800 students. The
type of sampling was probabilistic by conglomerate, attending to the population of each one of the
existing levels and the selection of the subjects of each one of the groups was done at random. In
total, 262 students were selected. Among the results obtained, it stands out, with respect to the
attitudes, the desire and the interest of the students towards learning English, that a part consider in
general that learning English is important and manifest a positive appreciation towards the language,
fact which when contrasted with other investigations, converges, given that individuals declare their
desire to be competent in dissimilar areas of the language and learn more about it, thus denoting a
positive appreciation towards their learning.

Keywords: Motivation, Attitudes, English learning, Correlation, Academic performance.

I. INTRODUCCION aprendizaje del inglés, ha sido wuna
preocupacion  demandante  tanto  para

investigadores como para docentes del area

académico se puede entender como un (Delfin, 2007; Hashwani, 2008; Schunk et al.,
constructo susceptible de valores cuantitativos

Teniendo en cuenta que el rendimiento

S . e 2014). Este problema es mas recurrente en
y cualitativos, que permite una aproximacion contextos donde el ingles no se da como un

a la evidencia y dimension del perfil de proceso importante de comunicacion en la

habilidades, conocimientos, actitudes y

) sociedad y no se emplea como medio para
valores desarrollados por el estudiante en el

procesos académicos o comerciales. En estos

proceso de ensefianza aprendizaje, creados por contextos los estudiantes usualmente asumen

la intervencidon de didacticas educativas. De actitudes poco favorables para el aprendizaje

igual manera como una intrincada red de de las lenguas, manifestindose en la baja

articulaciones cognitivas generadas por el

motivaciéon, poco compromiso y bajo
hombre, que sintetiza las variables de cantidad

desempefio académico (Altamimi & Shuib,

y calidad, como factores de medicion y 2009; Sugimoto et al., 2008; Tahaineh &
prediccion de la experiencia educativa Daana, 2013).

considerado como una constelacion dinamica Ahora bien, en Colombia en la tltima
de atributos cuyos rasgos caracteristicos

. década disimiles investigaciones se han
distinguen los resultados del proceso de

enfocado en aspectos relacionados con la

ensefianza aprendizaje (Erazo, 2012; Barrera, implementacion de las politicas educativas y

2017). Es posible determinar ciertos factores o su impacto en la educacién (Cardenas et al.,
cualidades que inciden directamente en este 2010). Asimismo, con el desarrollo de
proceso.

. curriculos, syllabus y estrategias que
De este modo, la actitud y la

o7 _ ) favorezcan el desarrollo de competencia
motivacion de los estudiantes hacia el comunicativa (Olaya & Gémez, 2013; Abad,
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2013; Gonzales, 2008). Sin embargo, pocos
estudios han realizado un abordaje en el
aprendizaje del inglés desde las actitudes y
motivaciones de los estudiantes, y como incide
en el bajo desempefio académico; aspecto que
también se refleja en los resultados de las
pruebas internacionales y nacionales de inglés

Con relacion a las pruebas de estado
nacional, Saber Pro de inglés, los resultados,
aunque han mejorado en los ultimos afios, aun
no son Optimos. A nivel universitario, de
38.078 estudiantes, el 25% alcanzo el nivel —
A; casi el 30% llego a nivel Al; menos del
20% alcanzo el nivel A2; el 22,2%, llego al
nivel B1 y en menor proporcion del 10% logro
B+ (Sanchez, 2013). Especificamente en la
Universidad de Sucre los resultados de la
prueba saber en inglés son muy similares,
resaltando un porcentaje menor de estudiantes
que alcanzan los niveles B1 y B+. La media de
los niveles alcanzados oscila entre A1 y A2. En
comparacion con la media nacional el
promedio de puntaje de la Universidad de
Sucre fue 9,78 comparado con la media
nacional de 10,10.

Es de destacar que, numerosas
investigaciones han manifiesto el papel
fundamental que tiene la motivacion y las
actitudes en el aprendizaje académico, y en el
aprendizaje de segundas lenguas en particular,
dado el esfuerzo, constancia y competencias
auto percibidas que requiere un ajuste y
desarrollo optimo de los procesos de
ensefianza y de aprendizaje de las mismas
(Morales, 2011). Por ende, es posible afirmar
que la motivacion y las actitudes proporcionan
el impetu primario para iniciar el aprendizaje
de una segunda lengua, y la conduccién para
sostener el largo y complejo proceso de
aprendizaje que esta implica; todos los demas
factores involucrados en la adquisicion de una
segunda lengua, presuponen la necesidad de
motivacion y actitudes positivas hasta cierto
punto. Sin suficiente motivacion y actitudes

(Guerrero, 2015). Por ejemplo, Colombia en
sunivel de proficiencia en inglés, se encuentra
ranqueado de 41 entre 44 paises; de todos estos
paises los latinoamericanos son los que
presentan niveles de proficiencia mas bajos
(EPI, 2015).

positivas hacia el aprendizaje, incluso
individuos con las habilidades mas notables,
no pueden lograr su adquisicion a largo plazo
(Villarreal-Fernandez y Arroyave-Giraldo,
2022).

Por ende, el objetivo de la
investigacion fue el de establecer la relacion
entre la actitud y la motivaciéon de los
estudiantes de pregrado de la Universidad de
Sucre, con respecto al rendimiento académico
en el area de Inglés. Desde esta perspectiva se
resaltan diversidad de trabajos, tal como el
realizado por Cassart y Pereira (2019), quienes
compararon la opinion de estudiantes
universitarios sobre las causas que los
motivaban a estudiar una segunda lengua en
dos contextos de aprendizaje diferentes. Los
estudiantes consultados cursaban asignaturas
ofrecidas por el Departamento de Idiomas de
la Universidad Simon Bolivar - Colombia. Los
datos se recolectaron a través de cuestionarios
abiertos. Las respuestas se agruparon en
categorias de acuerdo con el tipo de
motivacion: instrumental e integradora.
Seguidamente se calcularon los porcentajes
correspondientes a cada categoria. Los
resultados indicaron que, en los contextos
formales de aprendizaje de lenguas
extranjeras, suele predominar la motivacion
instrumental. Sin embargo, se observd una
tendencia hacia la motivacion integradora
cuando se trata de una situacion de aprendizaje
informal. Las implicaciones pedagogicas que
se desprendieron de este estudio se orientaron
hacia la planificacion de actividades que
fomentaran el desarrollo de la motivacion
integradora a partir de la motivacion
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instrumental inicial, a través de la
implementacion de ambientes informales para
el aprendizaje de una segunda lengua.

Otro importante  referente, lo
constituye el trabajo realizado por Ordem
(2017). Quien realiz6 un estudio de tipo
longitudinal cualitativo, cuyo objetivo fue
analizar y examinar las dindmicas de
motivacion ~ experimentadas ~ por  un
participante  turco, intentando aprender
Aleman, tanto en su pais de origen, como en el
pais extranjero, teniendo en cuenta siete
componentes  motivacionales para la
interpretacion de datos: Integridad, mediacion,
vitalidad de la comunidad de la lengua
extranjera, actitudes hacia los hablantes de la
comunidad de la segunda lengua, intereses
culturales, auto confianza linguistica y el
medio. El estudio fue de naturaleza
descriptiva, ideogréafica y fenomenogréfico
con el apoyo de analisis fenomenoldgicos
interpretativos. Con respecto al proceso de
recoleccién de datos se utilizaron entrevistas y
métodos de diario de dos tipos: basados en el
tiempo y en hechos o acontecimientos, éstos
acerca de la naturaleza de motivacion del
participante. Los resultados mostraron que los
participantes estuvieron adversamente
afectados por la falta de autoconfianza
linglistica, el problema del medio y el
esfuerzo propio que hace un individuo para
alcanzar un nivel de motivacion alto podria ser
insuficiente sin tomar en consideracion
factores externos. También se encontrd a lo
largo de la observacion y la motivacion que
ésta es de naturaleza cadtica, dindmica y
compleja.

Asimismo, el trabajo realizado por O’
Reilly (2014), sobre las correlaciones entre el
apoyo a la autonomia percibida, la motivacion
intrinseca y los resultados de aprendizaje en un
programa intensivo de idioma extranjero, tuvo
como proposito analizar la relacion entre las
percepciones de los estudiantes sobre el apoyo

a la autonomia, cambios en la motivacion
intrinseca a lo largo del tiempo y resultados de
competencia en estudiantes adultos de idiomas
extranjeros, inscritos en un programa intensivo
y académico de lenguas extranjeras. Los
resultados del analisis determinaron una
correlacion positiva entre las variables y apoya
el argumento que la variable sicosocial de
apoyo a la autonomia puede ser usada para
mantener la motivacion intrinseca y mejorar
los resultados del aprendizaje a través del
tiempo. Los aprendices adultos inscritos en el
programa intensivo de ocho semanas
completaron dos instrumentos de encuestas
durante la primera y la séptima semana del
programa.

Para descubrir la dinamica de la
motivacién del estudiante fueron postuladas
dos preguntas de investigacion. La primera
encaminada en saber a qué procesos
motivacionales se sometid el participante en
los tres afios y la segunda qué dimensiones
afectan la motivacion del participante tanto
positiva como negativamente. Finalmente, los
resultados generales muestran que el
participante tuvo una motivacién de naturaleza
caltica y dindmica y que la autoconfianza
linglistica y el medio social tuvieron un efecto
méas profundo y adverso en su motivacion,
mientras que manifestd una alta motivacion en
algunas de las dimensiones en las que se
abord6 la naturaleza de la investigacion. Esta
Gltima proporciond elementos claves y
significativos para esta investigacién, teniendo
en cuenta las caracteristicas asociadas al tipo
de motivacion que mostro el estudiante, el cual
es un referente para identificar posibles causas
de esta variable.

Por su lado, las actitudes se
manifiestan en nuestra valoracion de agrado o
desagrado por algo; ya sea esto una creencia,
un comportamiento, una persona o una idea.
En otras palabras, se podria definir como la
apreciacion positiva o negativa de una persona
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hacia un objeto determinado. Allport (1967)
afirma que: “una actitud es un estado neuronal
y mental de disposicion, organizado a través
de experiencias que ejerce una influencia
directiva o dindmica sobre las respuestas de un
individuo a o todos los objetos y situaciones
con la que esta relacionado” (p. 810). Aqui se
resaltan aspectos relacionados con las
creencias, sentimientos y comportamientos.

Por su parte, la nocidon de motivacion
se puede describir como la razén o las razones
que determinan nuestras acciones Yy
comportamientos (Gredler et al., 2004).
También, puede definirse como el entusiasmo
que lleva hacer o dejar de hacer algo.
Usualmente la motivacion parte de la
necesidad de hacer algo. Esta necesidad puede
ser biologica, como satisfacer el hambre, o
puede ser una construida culturalmente como
aprender una lengua. Las necesidades se
transforman en motivos, una vez estas son
direccionadas a objetivos determinados y estos
motivos demandan acciones para satisfacer
dichas necesidades.

Existen dos orientaciones hacia la
motivacion: la orientacion integral y la
orientacion instrumental. Toda orientacion
implica el concurso de ciertas actitudes hacia
la consecucion de determinadas metas, lo que
a su vez implica procesos de agenciamiento
para alcanzar las mismas. De acuerdo a
Gardner (1985), la motivacion integral tiene
una orientacion que implica el deseo personal
de comprender y comunicarse con hablantes
de la lengua que se aprende. Este tipo de
motivacion es similar a la de motivacion
intrinseca que enfatiza el interés personal de
aprender la lengua. La motivacion
instrumental parte de una necesidad externa
usualmente asociada a necesidades de tipo
laboral o académicas impuestas por agentes
externos.

Asimismo, Ryan & Deci (2000)
definen motivacion intrinseca como el placer

y el disfrute de hacer algo porque es
inherentemente satisfactorio. En contraste, la
motivacidon extrinseca hace referencia hacer
algo para obtener un resultado externo.
Aunque la motivacion extrinseca se ha
considerado menos ventajosa que la
motivacion intrinseca. Estos autores subrayan
que ambas cumplen un papel importante en el
proceso de aprendizaje. Teniendo en cuenta la
naturaleza compleja del concepto de
motivacion, Svinicki (2004) integra la teoria
de modelo de valor de expectativa de Wigfield
y Eccles (2000), quienes asocian la relacion
entre las expectativas que un individuo crea
con la consecucion de una meta y su creencia
de sentido de logro de las mismas; es decir,
que las decisiones, persistencia y desempefio
del individuo, pueden ser explicadas por sus
creencias y como se desempefiard en las
actividades y el valor que le adjudica a dicha
actividad.

El  concepto de rendimiento
académico estd estrechamente ligado a la
evaluacion de las competencias alcanzadas por
un individuo en determinada disciplina. El
término de rendimiento académico implica la
evaluacion de habilidades, conocimiento y
actitudes que un individuo despliega en un
contexto evaluativo determinado o situaciones
académicas que permiten inferir el desarrollo
de ciertas competencias. Para poder definir el
concepto de rendimiento académico en la
cultura anglosajona, es necesario recurrir al
término competencia académica propuesto
inicialmente por Hymes (1972), que implica
saber como decir algo a cualquier persona en
determinadas circunstancias. Mas adelante,
Bachman, (1990) expande la nocién de
competencia comunicativa, proponiendo una
nocién que implica cuatro componentes: uno
organizacional, que comprende el desarrollo
de competencia gramatical y textual; uno
pragmatico que implica el uso funcional y
social de la lengua; uno estratégico que abarca
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el uso de estrategias para planear evaluar los
procesos comunicativos.

Figura 1. Areas of language knowledge

ORGANISATIONAL KNOWLEDGE

GRAMMATICAL TEXTUAL FUNCTIONAL SOCIOLINGUSTIC

KNOWLEDGE KNOWLEDGE KNOWLEDGE KNOWLEDGE
vocabulary cohesion ideational functions dialects and language
syntax rhetorical and conver- manipulative functions | vaneues
phonology/graphology | Sational organisation heuristic functions registers

LANGUAGE KNOWLEDGE

/\

PRAGMATIC KNOWLEDGE

natural and idiomatic
expressions

imaginative functions cultural references and

figures of speech

Fuente: Bachman & Palmer (1996, p.68).

Asimismo, en el Marco Comun
Europeo (2001) para las lenguas, el concepto
de competencia comunicativa tiene como
componentes fundamentales la competencia
linglistica, la competencia sociolinglistica y
la competencia estratégica y desde estas
competencias, crea los indicadores para cada
uno de los niveles propuestos. En Colombia,
los indicadores sirven como referencia para
determinar el desempefio académico por nivel,

2. METODOLOGIA

El estudio tuvo un alcance correlacional, como
finalidad se esgrimi6 conocer la relacion o
grado de asociacion que exista entre dos 0 mas
conceptos, categorias 0 variables en una
muestra o contexto en particular. Es de resaltar
que, en estos estudios, primero se mide cada
una de las variables o atributos y después se
cuantifican, analizan y establecen las
vinculaciones.  Tales  correlaciones  se
sustentan en hip6tesis sometidas a prueba.
Aungue la investigacion correlacional no
establece de forma directa relaciones causales,
puede aportar indicios sobre las posibles

son tomados a partir de los lineamientos del
marco comun europeo. ElI Ministerio de
Educacién Nacional —MEN, tomo estos
indicadores para que sirvieran como criterio de
referencia, no solo para determinar el
desempefio académico de los estudiantes, a
través de descriptores; sino también su
rendimiento académico a través de la prueba
Saber Pro de inglés; la cual los usa para
determinar el nivel de los egresados de los
programas de pregrado del pais (MEN, 2006).

causas de un fenémeno (Hernandez et al.,
2014). El disefio utilizado fue no experimental
transaccional. Como sefiala Kerlinger (1979)
la investigacién no experimental o expost-
facto, es cualquier investigacién en la que
resulta imposible manipular variables o
asignar aleatoriamente a los sujetos o a las
condiciones. De hecho, no hay condiciones o
estimulos a los cuales se expongan los sujetos
del estudio. La poblacién de estudio fueron
estudiantes de la Universidad de Sucre. La
muestra fue tomada de aquellos que cursaban
niveles de inglés en un total de 86 cursos, con
una poblacion estudiantil de 1800 estudiantes.
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El tipo de muestreo fue probabilistico por
conglomerado, atendiendo a la poblacion de
cada uno de los niveles existentes y la
seleccion de los sujetos de cada uno de los
grupos se hizo al azar. En total se
seleccionaron 262 estudiantes de los cuales el
54% pertenecia al sexo masculino y el 46% era
de sexo femenino.

Para la recoleccion de datos se utilizo
el Modelo Socioeducativo desarrollado por
Gardner (1985). Este modelo incorpora las
creencias culturales, las actitudes hacia la
situacion de aprendizaje, la integracion y la
motivacion y se parte de considerar esta Gltima
como el factor mas importante del modelo;
entendiendo la  motivacion como la
combinacion del esfuerzo mas el deseo de
lograr la meta de aprender el idiomay le afiade
las actitudes favorables hacia el aprendizaje
del idioma. En su instrumento, llamado Test de
Actitudes y Motivacién -Attitude/Motivation
Test Battery-. Gardner, operacionaliza la
motivacién desglosandola en elementos como
el deseo de aprender el idioma, la intensidad
motivacional y las actitudes hacia el
aprendizaje (Williams & Burden, 1997). El
Test Actitud y Motivacion  (Attitude
Motivation Test Batery-AMTB) (1985), tiene
como propésito evaluar desde una perspectiva
sociocultural  aspectos no  linglisticos
relacionados con el interés y la motivacion de
los estudiantes hacia el aprendizaje de una
lengua. Este test ha sido usando por mas de dos
décadas por varios autores (Chalak &
Kassaian, 2010; Delfin, 2007)

3. RESULTADOS

3.1. Actitudes de los estudiantes
hacia el aprendizaje del inglés.

Al evaluar los aspectos relacionados con la

actitud por escala, los estudiantes de Ia

Universidad de  Sucre, se muestran

Este instrumento consta de tres
secciones: actitud, motivacion integral y
motivacién instrumental. La primera seccion
evalta la actitud de los estudiantes hacia la
lengua extranjera, las personas hablantes de la
lengua extranjera y su disposicion o deseo de
los estudiantes de asimilar patrones culturales
y linguisticos de hablantes de la lengua
extranjera. La segunda seccion, evalua el
grado de motivacién integral que el individuo
tiene para aprender la lengua y la tercera parte
evalla la motivacion extrinseca del estudiante
por aprender la lengua como la necesidad de
aprender el idioma para conseguir trabajo. Los
items en cada una de las secciones son
evaluados usando una escala de Likert que
consta de siete opciones de respuestas.

Una vez recolectada la informacion se
procedio a realizar la revision y depuracion de
los datos. Los cuales, al ser autogestionados
por parte de los estudiantes, mediante un
instrumento tipo escala Likert, permitieron
una verificacién de posibles respuestas en
blancos o datos atipicos dentro de esta.
Encontrando que todos los instrumentos
aplicados fueron respondidos correctamente y
sin datos faltantes. El procesamiento de datos
se hizo mediante el software estadistico SPSS
y las estadisticas utilizadas para el analisis
fueron descriptivas. El tipo de analisis de los
datos en un primer momento se realizd
utilizando parametros de la estadistica
descriptiva (media y desviacion tipica). Ahora
bien, con el fin de buscar la existencia de
correlaciones, la prueba estadistica aplicada
fue la chi-cuadrado de Pearson.

moderadamente de acuerdo en aspectos
positivos que representan la actitud hacia el
aprendizaje del inglés, tales como: Aprender
inglés es realmente importante para mi
(M=5,4), Amo aprender Inglés (M=5,3),
Disfruto bastante aprendiendo Inglés (M=4,6)
y He decidido aprender tanto inglés como sea
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posible (M=4,6). Frente a aspectos negativos
como: Prefiero gastar mi tiempo en
asignaturas distintas al inglés (M=3,1) y
Aprender Inglés es una pérdida de tiempo
(M=3,3), los estudiantes se muestran
ligeramente en desacuerdo; mientras que en
los aspectos: Odio el inglés (M=1,8), Aprender

inglés es aburrido (M=3,7) y Cuando termine
la universidad, dejaré de estudiar inglés
porque no me interesa (M=3,8), se muestran
moderadamente en desacuerdo en el primero y
ligeramente de acuerdo en estos dos ultimos.

Figura 2. Resultados actitudes de los estudiantes hacia el aprendizaje del inglés.

De acuerdo

* Aprender inglés es

mi
* Amo aprender inglés

* Disfruto bastante
aprendiendo Inglés

inglés como sea posible

realmente importante para

*He decidido aprender tanto

En desacuerdo -

* Odio el inglés

*Aprender inglés es aburrido
*Cuando termine la
universidad, dejaré de
estudiar inglés porque no me
interesa

Fuente: Elaboracion propia

Con base en la informacion de la tabla
1, se establece que los estudiantes de la
Universidad de Sucre se muestran
moderadamente de acuerdo en aspectos
positivos que representan la actitud hacia el
aprendizaje del Inglés. En este aspecto, se
resalta que las respuestas dadas por los
estudiantes refieren a lo siguiente: persistencia

de una actitud favorable hacia el aprendizaje;

alto grado de motivacion de los estudiantes
hacia el estudio de una segunda lengua, atin
luego de ser profesionales. Lo cual permite
concluir, que de manera intrinseca se asocia el
aprendizaje y la motivacion con la satisfaccion
personal de los participantes (Ryan & Deci,
2000). Asimismo, sus creencias de sentido de
logro de las mismas, aumenta o se sostiene en
el tiempo (Wigfield & Eccles, 2000).

Tabla 1. Media y desviacion estandar de aspectos que representan la Actitud hacia el Aprendizaje

del Inglés

Actitud hacia el aprendizaje del inglés

Media Desviacion Estandar

Aprender inglés es realmente importante para mi. 54 1.0
Disfruto bastante aprendiendo Inglés. 4.6 1.3
He decidido aprender tanto inglés como sea posible. 4.6 1.4
Amo aprender inglés. 53 1.3
General 5.0 1.3

Fuente: Elaboracion propia
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Por su parte al evaluar el componente de
actitud de los estudiantes hacia los docentes
que imparten los cursos, fue posible
determinar que los estudiantes de la
Universidad de Sucre frente a la actitud hacia
el aprendizaje del inglés
moderadamente de acuerdo en aspectos tales
como: Mi profesor de inglés tiene una forma
de ensefiar, interesante y dinamica (M=4.6) y
Ansio ir a clase porque mi profesor de inglés

s€ muestran

es muy bueno (M=4.5); por otra parte se
muestran ligeramente de acuerdo en aspectos
como: Mi profesor de inglés es una fuente de
motivacion para mi (M=4.4), Realmente me
agrada mi profesor de inglés (4.0) y Mi
profesor de inglés es mejor que mis otros
profesores (M=3.6), y ligeramente en
desacuerdo en el aspecto Disfruto las
actividades de la clase de Inglés mucho mas
que las otras de mi carrera (3.1).

Figura 3. Resultados actitudes de los estudiantes hacia los profesores.

* Mi profesor de inglés tiene una forma de
ensefiar, interesante y dindmica

*Ansio ir a clase porque mi profesor de inglés es
muy bueno

*Mi profesor de inglés es una fuente de
motivacion para mi

*Me agrada mi profesor de inglés

*Mi profesor de inglés es mejor que mis otros
profesores

* Mi profesor de inglés no presenta la clase de
manera interesante

*Para ser honesto, tengo realmente poco
interés en mi clase de inglés

*Preferiria tener otro profesor de inglés

Fuente: Elaboracion propia

Con base en la informacion de la tabla 2, se
establece que, los aspectos evaluados
negativamente fueron: Mi profesor de inglés
no es una persona agradable (M=5.2) los
estudiantes se muestran moderadamente de
acuerdo, mientras que frente a aspectos como:
Mi profesor de inglés no es muy bueno
(M=2.0) y Entre menos vea a mi profesor de
inglés, mejor (M=2.0) se muestran

moderadamente en desacuerdo, y en aspectos
tales como: Mi profesor de inglés no presenta
la clase de manera interesante (M=2.6), Para
ser honesto, tengo realmente poco interés en
mi clase de inglés (M=2.8) y Preferiria tener
otro profesor de inglés (M=3.3), los
estudiantes se muestran ligeramente en
desacuerdo.

Tabla 2. Media y desviacion estandar de aspectos que representan la evaluacion del profesor de

Inglés.

Evaluacion del profesor de inglés

Media Desviacion

Estandar

Ansio ir a clase porque mi profesor de inglés es muy bueno. 4.5 1.4
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Mi profesor de inglés es mejor que mis otros profesores. 3.6 1.5
Disfruto las actividades de la clase de Inglés mucho mas que las 3.1 1.5
otras de mi carrera

Mi profesor de inglés tiene una forma de ensefiar, interesante y 4.6 1.4
dinamica.

Mi profesor de inglés es una fuente de motivacion para mi. 4.4 1.5
Realmente me agrada mi profesor de inglés. 4.0 1.5
General 4.0 1.5

Fuente: Elaboracion propia

Lo anterior permite destacar el papel del
docente en la actitud y motivacion de los
estudiantes hacia el aprendizaje y desempefio
de una segunda lengua, al considerar la
practica docente, y a este como un
intermediario que contribuye en el proceso de
aprendizaje de forma comprometida, donde lo
esencial es que cada actividad propuesta en el
aula de clases, cuente con la contribucién de
todos los involucrados, sobre todo los
educandos (Escobar, 2007; Mares et al., 2004).
Sin dejar de lado variables del entorno
educativo y contexto de los estudiantes, que
repercutan en la motivacién y rendimiento de
estos (Narvaez & Oyola, 2015; Duréan-
Espinoza & Ifamagua, 2016).

3.2. Motivacion e intensidad
motivacional de los estudiantes
hacia el aprendizaje del Inglés.

Con el fin de caracterizar el tipo de motivacion

y la intensidad motivacional de los estudiantes

hacia el aprendizaje del inglés, se muestran los

resultados descriptivos de estas variables. Asi,
en la tabla 3, se puede observar que los
estudiantes manifiestan tener interés por
aprender el inglés y una actitud favorable hacia
el aprendizaje de este idioma. Sin embargo, su

deseo por aprender, es menor que su interés y

su actitud. La desviacién estandar indica que

estos resultados son consistentes.

Tabla 3. Caracterizacién de las actitudes motivacionales

Actitudes Motivacionales Media Desv,lamén N
Estandar
Actitud hacia el aprendizaje del inglés 4.7 1.0 262
Deseo por el aprendizaje del inglés 4.4 1.0 262
Interés por el aprendizaje del inglés 4.8 1.3 262
General 4.6 1.1

Fuente: Elaboracion propia

Ahora bien, al analizar los items correspondientes a las sub-escalas referentes a la motivacion, por

separado, se observan los siguientes resultados:

Tabla 4. Sub-escalas de la caracterizacion de las actitudes motivacionales.
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Desviacion

Deseo por el aprendizaje del inglés i
P P J 9 Media Estandar N
Tengo un fuerte deseo de conocer todos los aspectos 45 14 262
del Inglés.
Me gustaria invertir todo mi tiempo aprendiendo inglés. 3.3 15 262
Qu!ero aprender tanto Inglgs gue haga parte de mi 45 15 262
estilo de vida y de pensamiento.
Quisiera tener fluidez cuando hablo Inglés. 5.3 1.3 262
General 4.4 1.0
. o N . Desviacion
Interés por el aprendizaje del inglés
P P J g Media Estandar N
Aspiro hablar varios idiomas extranjeros 4.9 13 262
perfectamente.
_D_eseo poder Iger periddicos y revistas en muchos 46 16 262
idiomas extranjeros.
'SI' planeara vivir en otro pais, intentaria aprender su 54 10 262
idioma.
Dlsfrutlo conociendo personas que hablen idiomas 45 15 262
extranjeros.
General 4.8 1.3

Fuente: Elaboracion propia

Segun los resultados representados, se puede
decir que, los estudiantes perciben que tener
fluidez en el idioma es importante para su vida
personal y profesional, y para desarrollar la
competencia comunicativa, es fundamental
conocer los aspectos esenciales del idioma.
Sin embargo, muestran diversidad de opinion
con respecto al compromiso de invertirle
tiempo al aprendizaje de una segunda lengua.

Ahora bien, tal como se puede
observar en latabla 5, los estudiantes muestran
mas predisposicién hacia la motivacion
instrumental, la cual esta asociada al uso del
inglés para acceder a mejores oportunidades
laborales y como herramienta para acceder a
ciertas retribuciones econdémicas. Asimismo,
perciben que aprender inglés vas més alla de la

Tabla 5. Tipos de Motivacion.

necesidad instrumental y que su motivacion
proviene de razones intrinsecas, en donde
aspectos personales y afines a aprender la
lengua, asi como culturales, son la fuerza
dinamizadora de su aprendizaje. De igual
forma, se evidencia que la actitud de los
estudiantes hacia la compresion del inglés oral
y escrito es buena, asi como también su
disposicidn de prestar atencion en las clases y
a la realizacion de las actividades. De igual
modo, sefialan que se esfuerzan por aprender
esta lengua. Sin embargo, no invierten tiempo
en estudiar regularmente y no tienen una alta
disposicion de recurrir a sus docentes, cuando
tienen dificultades. Asimismo, muestran
menos motivacion integral hacia aspectos
relacionados con la cultura inglesa.
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Media y desviacién estandar de las subescalas de la variable Tipo de Motivacion
Desviacion

Tipo de Motivacién Media . N
P Estandar
Intensidad motivacional 4.2 1.4 262
Orientacién Motivacional Integral 5.1 1.2 262
Orientacién Motivacional Instrumental 5.2 1.2 262
General 4.8 1.3
Media y desviacion estandar de aspectos que representan la Intensidad Motivacional
Intensidad motivacional hacia el aprendizaje del . Desviacion
L Media ; N
inglés Estandar
Intento entender todo el Inglés que oigo y veo. 4.8 1.4 262
Me mcf;mtengo actu,allzado con el Inglés trabajando en 27 14 262
él casi todos los dias.
C_uando no c_omprendo algq en la clase de inglés , 44 15 262
siempre le pido ayuda a mi profesor.
Realmente me esfuerzo por aprender Inglés. 4.5 1.4
Cl_Jando _estoy estudiando Inglés, le presto atencion a 45 13 262
mi trabajo.
General 4.2 1.4
Media y desviacion estdndar de aspectos que representan la Orientacién Motivacional
Integral
Orientacion Motivacional Integral Media Desvllacmn N
Estandar
Estudiar inglés es importante porque me permitira
. - 5.4 1.0 262
comunicarme con personas que hablan ese idioma.
Estudiar inglés es importante porque me permitira
conocer y conversar con personas que dominan ese 5.1 1.2 262
idioma.
Estudiar inglés es importante porque me permitira
. . : 4.6 1.4 262
acercarme y apreciar mas la cultura inglesa.
Estudiar inglés es importante porque estaré en
capacidad de interactuar mas facilmente con hablantes 5.1 1.3 262
de inglés.
General 5.1 1.2
Media y desviacién estandar de aspectos que representan la Orientacion Motivacional
Instrumental
Orientacion Motivacional Instrumental Media Desv,|aC|on N
Estandar
Estud|a_r inglés es importante porque lo voy a necesitar 59 192 262
para mi carrera.
Estudiar inglés es importante porque estaré mas 59 12 262
preparado.
Estud|ar.|ngles es importante porque sera Util para 52 12 262
conseguir un empleo.
General 5.2 1.2
Fuente. Elaboracion propia
Por otra parte, al realizar un analisis sobre las los estudiantes de la Universidad de Sucre,

competencias adquiridas y desarrolladas por teniendo en cuenta los resultados de las
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pruebas Saber Pro 2019, se tiene que:

» Un tercio (33%) de los estudiantes
inscritos en los cursos de inglés de la
Universidad de Sucre, no son capaces
de reconocer y usar expresiones
sencillas en inglés y no pueden
comprender frases y expresiones
cotidianas en textos escritos.

» 40% es capaz de comprender y usar
expresiones cotidianas puede pedir y
dar informacion muy bésica acerca de
si misma y su entorno. A su vez leer y
comprender expresiones sencillas de
textos descriptivos.

» El 20% de los estudiantes puede
expresar ideas personales acerca de si
mismo y su familia y puede

comprender textos cotidianos cortos
acerca actividades cotidianas
presentes y pasadas.

» Menos de una décima parte de los
estudiantes demostré habilidad de
comprender y comunicar ideas acerca
situaciones personales y laborales.

» A nivel de escritura solo el 10% es
capaz de expresar ideas claras sobre su
contexto y sus familias.

No obstante, al estudiar el rendimiento
relacionado con la actitud y la motivacion de
los estudiantes, se determinaron las medias de
tendencia central, las desviaciones estandar de
cada una de las variables asociadas, y la
correlacion entre estas variables, fue posible
determinar lo siguiente:

Tabla 6. Correlacion entre el rendimiento académico y las variables actitud, orientacién integral e
instrumental hacia el aprendizaje del Inglés, de los estudiantes de la Universidad de Sucre.

Actitud hacia el Orientacion Orientacion
Rendimiento aprendizaje del Integral hacia el Instrumental hacia el
Académico inglés aprendizaje del aprendizaje del inglés
inglés

Grupo A- 0.10 -0.01 0.18

Grupo Al 0.06 0.18 0.02

Grupo A2 -0.38 -0.27 -0.18

Grupo B1 0.04 0.18 -0.40

Grupo B+ 0.24 0.25 0.55

Global 0.03 -0.09 -0.04

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).

Fuente: Elaboracion Propia

Asi, fue posible inferir que la tnica
correlacion inversa significativa, se da entre
las variables rendimiento académico de
estudiantes y motivacion. Es decir, se
correlacionan  inversamente  entre  los
estudiantes clasificados en el nivel de
desempefio A2 y la actitud hacia el aprendizaje
del inglés (p= 0.006). Por tanto, se logra
evidenciar que a mayor puntuacion en la
prueba Saber Pro, en este nivel de desempefio,

menor fue la puntuacion dada en la valoracion
de la actitud hacia el aprendizaje del inglés y
viceversa. Las otras correlaciones no fueron
significativas debido a que tenian un p-valor
mayor a 0.05. Es asi, como de manera global,
puede establecerse que no hay una correlacion
lineal significativa entre las variables:

» Actitud hacia el aprendizaje del inglés
y el rendimiento académico en la
prueba Saber Pro correspondiente a la



Karen Lizeth Olivero Romero

1460

asignatura.

» Orientacion (Motivacion) Integral
hacia el aprendizaje del inglés y el
rendimiento académico en la prueba
Saber Pro correspondiente a la
asignatura.

4. CONCLUSIONES

Con respecto a las actitudes, el deseo y el
interés de los estudiantes hacia el aprendizaje
del inglés, se encontr6 que una parte
consideran en general, que aprender inglés es
importante y manifiesta una apreciacion
positiva hacia el idioma, hecho que al ser
contrastado con otras investigaciones,
converge, dado que los individuos en la
mayoria de los estudios manifiestan su deseo
de ser competentes en disimiles las areas del
idioma y aprender mas sobre este, denotando
asi una apreciacion positiva hacia el
aprendizaje del inglés (Rifai, 2010; Ghazvini
& Khajehpour, 2011). Sin embargo, las
obligaciones y deberes derivados de sus
compromisos académicos, usualmente son
contrarias a sus intenciones de aprender inglés,
evidenciandose en el poco compromiso hacia
el aprendizaje de la segunda lengua. También,
indicando una ambivalencia entre las
actitudes expresadas y las intenciones y su
comportamiento.

Por otro lado, el poco nivel de
compromiso de los estudiantes, se evidencia
en el escaso deseo que tienen por invertirle
tiempo al estudio de este idioma,
especialmente los aspectos formales del
mismo. En contraste, se muestran mas de
acuerdo en su deseo de hablar fluidamente.
Esta apreciacion de los estudiantes favorece
mas una inclinacion hacia el aprendizaje
comunicativo de la lengua y su posible
intension instrumental como usuario de la
misma. Con respecto a lo anterior, Chalak and
Kassaian (2010) en su investigacion
relacionada con la actitud y motivacion de

» Orientacion (Motivacidn)
Instrumental hacia el aprendizaje del
inglés y el rendimiento académico en
la prueba Saber Pro correspondiente a
la asignatura.

estudiantes Iranies a nivel universitario,
manifestaron su interés por aprender el
idioma, pero los estudiantes no daban lo mejor
de ellos para aprenderlo en clase. En nuestro
caso, el estudiante desea aprender el inglés de
manera fluida, pero desconocen que el
desarrollo de la fluidez implica altos niveles de
tiempo en inversion en procesos de
concentracion, comprension, automatizacion y
uso creativo de expresiones linguisticas en
diferentes contextos 'y contingencias
comunicativas.

Asi, en lo que respecta a la relacion
entre los resultados de los estudiantes en la
prueba y el nivel alcanzado en dicha prueba se
puede decir que los resultados no
corresponden a los objetivos que deberian
alcanzar los estudiantes en los cinco niveles
gue estos toman en la universidad; quienes de
acuerdo al nimero de horas 320y la intensidad
horaria semanal de cuatro horas deberian
alcanzar una competencia de A2. Sin embargo,
dos tercios de los estudiantes solo alcanza los
niveles mas bajos en las pruebas (-Al y Al)
niveles que corresponden segun las
expectativas del gobierno a estudiantes de
noveno grado. A pesar de estos resultados, los
estudiantes en general consideran que su
actitud es positiva, pero su desempefio pobre.
Solo en los estudiantes que demostraron
alcanzar B1, se establecié mas correlacion con
la orientacion motivacional integral. En el
resto de estudiantes, prevaleci6 mas una
orientacién instrumental, no tanta hacia lo
asertivo que genera saber idiomas, para
vincularse al mercado laboral, sino en pasar la
asignatura.
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No hubo correlacion entre la actitud de
los estudiantes y su desempefio académico en
la Prueba Saber Pro. Lo que puede indicar que
hay dispersion de sus actitudes hacia el
aprendizaje, lo cual podria estar afectando su
desempefio y rendimiento académico en este
saber. La inexistencia de la relacion se
reafirma, de igual modo, con respecto a su tipo
de orientacion motivacional; ya que los
resultados demuestran que no hay relacion
entre las tendencias hacia la motivacion
integral o instrumental y el desempefio en
dichas pruebas. De este modo, Para futuras
investigaciones, podria resultar pertinente
explorar aspectos, atribuciones hacia el
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